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ACADEMIA DE SD (VENDAS E DISTRIBUICAO)

A Academia € o melhor caminho para especializacdo dentro de um tema no ERP da SAP.

Para quem busca uma formag&o com certificagdo em vendas e distribui¢do, o mais indicado é participar da Academia de SD.
O roteiro de treinamentos Oficiais a seguir compreende:

SAP129 - NAVEGACAO SAP - Tipo de Treinamento: E-Learning

SMO001 - INTRODUGCAO AO SAP SOLUTION MANAGER - Tipo de Treinamento: E-Learning

TERPO1 - INTRODUCAO AO SAP ERP - Tipo de Treinamento: E-Learning

TERPO2 - INTRODUGAO AO SAP NETWEAVER - Tipo de Treinamento: E-Learning

TERPG61 - SAP ERP: Introducéo ao processo da venda ao recebimento (Order-To-Cash) — Tipo de Treinamento: E-Learning

TSCM60 -  ORDER FULFILLMENT I - Tipo de Treinamento: sala de aula com instrutor

TSCM62 -  ORDER FULFILLMENT Il (Incl. Case Study) - Tipo de Treinamento: sala de aula com instrutor.
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SAP129 - NAVEGAGAO SAP - Tipo de treinamento: e-learning

Duracgao do curso: 2 horas

Pré-requisitos:
Essencial - Nenhum
Recomendado - Conhecimentos bésicos de Windows

Audiéncia:

Usudrios iniciantes

Membros da equipe de projeto
Lideres de projeto

Pessoal de suporte
Consultores SAP

Consultores técnicos

Vendas

Super usuarios

Usuarios finais

LR

Objetivos:
v Familiarizagdo com termos-chave
v" Navegar no sistema SAP.

Conteuddo:
v" 0 curso de navegagdo SAP, é projetado para familiarizar os alunos com termos-chave e como navegar no sistema SAP.
v" Vocé sera apresentado para as areas-chave das telas do SAP, campos e recursos.
v Vocé também serd introduzido as maneiras nas quais vocé pode obter ajuda adicional, modificar e personalizar a aparéncia do seu sistema SAP, bem como
aplicar as habilidades mais avangadas.
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SM001 — INTRODUCAO AO SAP SOLUTION MANAGER - Tipo de treinamento: e-learning

Duracgdo do curso: 2 horas

Pré-requisitos:
Essencial - Conhecimento bésico dos sistemas SAP
Recomendado — Nenhum

Audiéncia:

AN NN N YN

Objetivos:

v
v

Conteudo:

v

Consultores

Gerentes de Projeto

Lideres de Equipe de Projetos
Membros de Equipe do Projeto
Gerentes de Suporte Técnico de Tl
Membros do Suporte Técnico de Tl

Definir o conceito do SAP Solution Manager
Discutir as ferramentas fornecidas pelo SAP Solution Manager

Este curso tem a finalidade de familiarizar o participante com os principios e a terminologia do SAP Solution Manager. Vocé conhecera os beneficios de usar o
SAP Solution Manager durante a implementacéao das solu¢fes SAP e durante o suporte e as operag¢des continuas.
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TERPO1 - INTRODUCAO AO SAP ERP - Tipo de Treinamento: E-Learning

Duracédo: 1,5 horas

Nivel: Processos Basicos e fundamentos

Pré-requisitos:
Essenciais - Conceitual ou conhecimento pratico em como as empresas gerenciam seus negocios.
Recomendado - Conhecimento basico em pelo menos uma area de aplicagdo SAP ERP

Publico Alvo:

v
v

v

Objetivos:

v
v
v

Conteudo:

v

Clientes e consultores que sdo novos na solugdo SAP ERP

Clientes e consultores com experiéncia em uma area especifica de processos de negécios do ERP e desejam expandir os seus conhecimentos gerais em todos
0s processos de negocios

Profissionais de Tl que irdo apoiar os processos de negécio utilizados por suas organizagdes.

Membros da equipe do projeto, que precisam de uma compreensdo dos pontos-chave de integragéo entre as disciplinas de apoio aos negdcios e os ciclos de
processos de negdécios.

Super usuario e os usuarios finais que querem uma melhor compreenséo do ciclo total de processos de negdcios.

Identificar os niveis organizacionais utilizados no SAP ERP
Explicar as funces e estrutura de dados mestre no apoio empresarial dos processos
Identificar os diversos niveis e tipos de relatérios disponiveis no SAP ERP

Uso de apresentagdes gravadas, demonstragdes de sistema, simulagBes praticas, testes e avaliacdes que serdo introduzidos:
= SAP ERP niveis organizacionais
=  Fungdes e estruturas de dados mestre em todo o SAP ERP
=  Assolugdes SAP ERP analiticos e de relatérios
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TERPO2 - INTRODUCAO AO SAP NETWEAVER - Tipo de Treinamento: E-Learning

Duracéo do Curso: 1 hora

Nivel: Processos basicos e fundamentos

Pré-requisitos:
Essenciais - Conceitual ou conhecimento pratico de como as empresas a gerir seus negocios.
Recomendado - Conhecimento basico em pelo menos uma area de aplicagdo SAP ERP

Publico Alvo:

v
v

v
v

v

Objetivos:

v
v

Conteudo:

v

Clientes e consultores que sdo novos na solugdo SAP ERP

Clientes e consultores com experiéncia em uma area especifica de processos de negdcios do ERP que querem expandir os seus conhecimentos gerais em todos
0s processos de negocios

Profissionais de Tl que irdo apoiar os processos de negécio utilizados por suas organizages.

Membros da equipe do projeto, que precisam de uma compreensdo dos pontos-chave de integracdo entre as disciplinas de apoio aos negdcios de ciclos de
processos de negdcios.

Super usuario e os usuarios finais que querem uma melhor compreensao do ciclo total de processos de negdcios.

Identificar os diferentes componentes do SAP NetWeaver
Explicar as fun¢Ges dos processos de negdécio que cada componente do SAP NetWeaver suporta.

Uso de apresentac@es gravadas, demonstragdes de sistema, simulagBes praticas, testes e avaliagdes que serdo introduzidos:
= Como o SAP NetWeaver suporta processos de negécio
= Atécnica de componentes de infra-estrutura SAP NetWeaver
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TERP61 — INTRO. AO PROCESSO DA VENDA AO RECEBIMENTO (02C) - Tipo de Treinamento: E-Learning

Duracéo do curso: 6 horas

Pré-Requisitos:
Essencial - TERPO1 ERP SAP: Introdugdo | TERP11 SAP ERP: Introducdo a NetWeaver Business Intelligence (BI)
Recomendado — SAP129 (Navegacao) | Conhecimento basico em pelo menos uma area de aplicagdo SAP ERP

Publico Alvo:
v Clientes e consultores que sdo novos na solugdo SAP ERP
v" Clientes e consultores com experiéncia em uma area especifica de processos de negdcios do ERP que querem expandir os seus conhecimentos gerais de todos
0s processos de negocios
Profissionais de Tl que irdo apoiar os processos de negécio utilizados por suas organizagdes.
Membros da equipe do projeto, que precisam de uma compreensdo dos pontos-chave de integragéo entre as disciplinas de apoio aos negdcios.
Super usuério e os usudrios finais que querem uma melhor compreensao do ciclo total de processos de negécios.

AN

Objetivos:

Listar os niveis organizacionais que sdo fundamentais para o processo de Gerenciamento de Ordem de Vendas
Listas os dados mestre que séo criticos para o processo de Gerenciamento de Ordem de Vendas

Execute o processo da venda ao recebimento (Order-To-Cash — O2C) dentro do SAP ERP

Definir pontos-chave de integragdo com outros processos do SAP ERP

Discutir as ferramentas de comunicag&o e andlise utilizadas na Ordem de Vendas
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As unidades organizacionais nas vendas de Gerenciamento de Ordem de Vendas
Dados mestre de material e cliente

Criagdo da ordem de vendas

Criag8o de entregas

Criando transac@es de ordens de transferéncia e saida de mercadorias

Gerando uma fatura e recibo de pagamento

Usando o Sistema de Informag&o de Vendas para relatar as atividades

ANANENENENENEN
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TSCM60 — ORDER FULFILLMENT I - Tipo de Treinamento: sala de aula com instrutor

Duracéo do Curso: 15 dias presenciais
Nivel: Academia de Treinamento Consultor

Pré-requisitos:

Essenciais: SAP129 (SAP navegacao) | TERPOL1 (SAP ERP: Introducao) | TERP02 (SAP ERP: Introducdo ao SAP NetWeaver) | TERP61 (SAP ERP: Introdugédo ao Processo da
venda ao recebimento).

Recomendado — Nenhum

Pablico Alvo- Consultores de solucdo responsaveis pela implementacéo das fun¢des de atendimento de pedidos do SAP ERP.

Objetivos:
v" Executar os principais procedimentos de negécios envolvidos no processamento de vendas e distribuiggo.
v Implementar as principais fungdes e configuracdes no Customizing do processamento de vendas e distribui¢do

Conteudo:

v" Processos de vendas e distribui¢do: estruturas organizacionais em vendas e distribuicdo, trabalhando com dados mestre de clientes e materiais em vendas e
distribuico, visdo geral da cadeia de processo para o processamento de pedidos de vendas, introdugéo de precos de vendas e distribui¢do, introducéo a
verificacdo de disponibilidade, vendas transformacéo, distribuicdo com o make-to-order produgéo, transformagéo, notas de crédito e processamento de
devolucdes, introducdo a vendas e distribui¢éo de relatdrios.

v Vendas: Criagdo e transformagcao de ordens de venda, tipos de documento de vendas, as categorias de item, as categorias de linha de programacéo, fluxo de
documentos e controle de cOpia, a determinacdo de parceiros, contratos e acordos de agendamento, transacdes de negdcios especiais, determinagdo de
material, material de andncio / exclusao, sele¢do de produtos, 0s bens livres.

v" Mini estudo de caso em vendas.

v" Processos de entrega: Controlar saida de entregas, criagdo e processamento de entregas, separagdo, embalagem, saida de mercadorias.
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TSCM62 — ORDER FULFILLMENT Il (Incl. Case Study) - Tipo de Trein.: sala de aula com instrutor.

Duracéo do curso: 10 dias Presenciais

Pré-requisitos:
Essenciais

v/ TSCM60 ORDER FULFILLMENT I | SM001 Introducéo ao SAP Solution Manager
Recomendado - Nenhum

Publico Alvo - Consultores de solugéo responsaveis pela implementacéo das fungdes da contabilidade gerencial do SAP ERP..

Objetivos:
v Implementar funcGes e personalizar definicdes de precos e faturamento.
v Usar fungdes e configuragdes de personalizagdo no processos de vendas e distribuicéo, tais como producéo de texto e determinacao.
v" Utilizar seu conhecimento diretamente como um consultor janior em seu primeiro periodo de prética.
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Condicdo técnica para a definicdo e manutencéo de precos, sobretaxas e descontos

Configurando tabelas de condigdo, as seqiiéncias de acesso e tipos de condi¢do como parte do preco

Utilizando os prec¢os e outras condi¢des em documentos de vendas

Promogdes e ofertas de vendas e Processamento de descontos

Mini estudo de caso na fixacdo de pre¢os

Controlar os documentos de cobranca e Criacao de formularios e formas de liquidacdo dos documentos de cobranca

Planos de faturamento e baixa de pagamentos e Determinacdo da conta de receita, negécios de classificagdo contabil e as caracteristicas da interface SD-FI
Determinacdo de mensagem

Estudo de caso integrado:
v" Implementagdo de uma empresa ficticia utilizando processos de negécios especificos, configuracdo e mapeamento da estrutura corporativa, dados mestres e
processos de negdcios no sistema SAP. Revisdo e preparacdo de certificagéo.
v" Exame de Certificagdo para o SAP Certified Application Associate - Order Fulfillment com o SAP ERP 6.0 EHP5 sobre o contelido dos cursos
SAP125,TERPQ1 , TERPO2 , TERP61 , TSCM60 , SM001 , TSCM62



https://training.sap.com/br/en/course/terp01-sap-erp-introduction-e-learning-095-g-en/
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